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CAISSE D'EPARGNE LOIRE-CENTRE

Flash spécial conditions de travail

Les élus du Syndicat Unifié Unsa ont régulierement alerté la direction
sur la dégradation des conditions de travail et lui ont demandé juste
apres le résultat des élections de travailler sur des solutions.

Nous nous sommes appliqués a identifier de trées nombreux sujets a améliorer:
- Une pression commerciale malsaine en partie due a la concurrence entre
directions commerciales
- Des objectifs agences ne tenant pas compte des effectifs expérimentés
réellement présents
- Des contributions individuelles ne tenant pas compte du temps de travail réel ni
de 'expérience (ex : vendeurs cibles)
- Desréorganisations de services supprimant des postes ne tenant pas compte de
la charge de travail supportée par les salariés restants
- Un manque de reconnaissance humaine et financiere
- Des challenges a répétitions et des suivis trés souvent quotidiens
- Des taches administratives insuffisamment prises en compte
- Uneinfantilisation des salariés et un manque d’autonomie
- Un manque de bienveillance et une absence de qualité de vie au travail
contribuant au turn over trés important dans notre entreprise
- Un impact des conditions de travail sur la santé des salariés constaté dans
certains cas par les médecins du travail
- Unlangage irrespectueux de certains:
Il est inacceptable d’entendre dire « sortez-vous les doigts du cul» pour demander aux
salariés de réaliser leurs objectifs. Nous exigeons du respect et que les personnes
concernées soient sanctionnées !

Au-dela des constats, les élus du Syndicat Unifié Unsa ne s’arrétent pas la et travaillent sur
tous ces sujets en formalisant un cahier de revendications.

Nous analysons notamment les accords des autres Caisse d’Epargne pour que la CELC mette
en place urgemment des mesures qui fonctionnent déja ailleurs afin d’améliorer nos
conditions de travail et nos rémunérations.

Le plan stratégique « Accélérer Innover Satisfaire » oublie la dimension humaine et crée de
I'insatisfaction clients, ce sont pourtant les salariés et les clients qui permettent a
I’entreprise d’exister !

Les élus du Syndicat Unifié UNSA restent combatifs et
ouverts au dialogue.

Rejoignez le Syndicat Unifié UNSA
Le syndicat de tous les salariés, cadres et non cadres
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