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Part Variable et Coeur Métier ...
Les élus du SU UNSA ont été entendus

Faisant suite aux remontées du réseau, les élus du Syndicat Unifié UNSA se sont exprimeés
a plusieurs reprises en CSE pour demander a la Direction de revoir le critére « cceur de
metier », juge trop discriminant dans le contexte économique actuel.

Lors d’un échange en CSE de juin dernier, la Présidente nous a rassurés sur sa volonté
de réecompenser au plus juste les performances commerciales et a reaffirme que les
situations jugees en decalage au niveau des moyens seraient etudiées et que les salariés
ne seraient pas pénalisés. Ci-dessous I’expression des élus du Syndicat Unifié UNSA sur
le sujet (extrait du PV du CSE de juin 2023 que vous pourrez trouver sur le site des ASC).

« ... Comme vous l’avez signalé, nous traversons un contexte économique compliqué, avec une hausse
importante des taux qui affecte notre PNB et par 1a méme nos résultats.

On le sait, ces impacts auront des incidences certaines sur notre intéressement, cette part variable de notre
rémunération qui aujourd’hui plus qu’hier est devenue un élément majeur du pouvoir d’achat des salariés.
Ce point est un facteur d’inquiétude pour les salariés dans un contexte inflationniste qui perdure. A cela
s ajoute un dispositif de Part Variable instable et pénalisant lié au critere de taux d’atteinte de 50 % des
critéres « ceeur de métier », criteres devenus difficilement atteignables au vu de la crise du secteur immobilier
que nous traversons, car vous le savez, le crédit immobilier reste aujourd’hui un élément essentiel de conquéte
et d’équipement de nos clients ... »

Réponse de Madame Fabresse :

« ... Concernant la rémunération variable individuelle, nous avons pris des décisions (corrections, enveloppes
specifiques, etc.) et je n’hésiterai pas a reprendre les mémes décisions si nécessaire. L objectif est de payer
la rémunération variable individuelle et collective. Si vous constatez des aberrations, vous les signalerez, les
salariés en parleront et nous agirons pour qu’ils ne soient pas pénalisés. Le sujet préoccupe tout le monde.
J’espere que les décisions de début d’année apportent des éléments de réassurance sur mon état d’esprit. »

Au vu des résultats de PV observeés a fin Aodt, les élus du Syndicat Unifié UNSA sont a
nouveau intervenus au CSE du 28 Septembre (extrait du PV du CSE de septembre) :

Franck Delagrande, élu du Syndicat Unifié UNSA au CSE :

« Nous avons été sollicités sur le fait qu’un nouveau facteur de RPS émerge en lien avec la part variable.
Dans certaines équipes tout se passe bien, mais d’autres équipes sont plus petites et connaissent un
renouvellement de leurs membres. Or les objectifs sont maintenus et les équipes font face a une sorte de
détresse. Les criteres de coeur de métier dont nous comprenons la logique sont ressentis comme un risque par
les managers. Dans le contexte économique actuel, la part variable est devenue absolument indispensable. Je
demande officiellement que, sans remettre la cause de [’esprit de la part variable, que les objectifs soient
révises quand les moyens ne sont pas au rendez-vous. » 1/2
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Réponse de Monsieur D’Harcourt président de séance :

« Lors du CSE de juin, Christine Fabresse a rappelé que I’Entreprise a intérét a verser la part variable au
montant maximum. Nous avons démontré début 2023 que nous savions nous ajuster au contexte, en attribuant
un point de part variable supplémentaire. Elle a assuré que les situations seraient examinées. Plusieurs
agences sont aujourd’hui non éligibles a cause de la non-atteinte de la partie coeur de métier. Le sujet est
suivi en CDG. Notre objectif est d’éviter tout décrochage. »

Nous nous félicitons que la Direction ait entendu les élus du Syndicat Unifié UNSA et
sommes rassures sur le fait que les situations « en décrochage » au niveau des moyens
alloués seront analysées pour une juste rétribution de la PV en cohérence avec les
performances réalisées.

Nous restons vigilants quant aux solutions qui seront proposees par la Direction et leurs
effets...

Les élus du Syndicat Unifié UNSA restent a votre écoute et en soutien de tous les salariés en
métropole et dans les DOM sur le sujet.

Le bureau Syndical
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